
NECESIDADES DEL CLIENTE

PRINCIPALES ÁREAS TRABAJADAS

• Optimizar la operación logística (almacenamiento, 
distribución y flota) para reducir costos, mejorar 
eficiencia y aumentar nivel de servicio

• Reducir costos de nómina y reestructurar el personal, 
alineando la capacidad operativa y administrativa al 
nivel real de demanda

• Mejorar el control de gastos, especialmente en 
combustible, comisiones y costos de operación logística

• Mejorar la gestión humana, fortaleciendo habilidades, 
reduciendo rotación y aumentando productividad

• Reorganizar la macroestructura corporativa para lograr 
mayor eficiencia y simplificar procesos internos.

• Logística (Distribución y Almacenamiento)
• Gestión Humana y Macroestructura
• Control de Gastos y Presupuesto

• Operación Comercial–Logística 5.2 1a ROI

"No dudo en recomendar ampliamente a 
London Consulting Group por el compromiso y 

profesionalismo mostrado por su equipo, 
así como la efectividad de la metodología de 

diseño e implementación, que asegura el 
cumplimiento de las iniciativas en todos los 

niveles de la organización y permanencia 
de los resultados obtenidos."

REYNALDO ARAGÓN PRADA
DIRECTOR GENERAL

RESULTADOS

Desviación de tarifas 
de fletes nacionales

DISMINUCIÓN

95%
DISMINUCIÓN

Desviación de tarifas 
de fletes USA

91%
Pago de renta de 

tarimas CHEP

86%
Inventario 
obsoleto

23%
DISMINUCIÓN DISMINUCIÓN

Nivel de servicio en el 
área de Reclutamiento

15%
INCREMENTO

1 PROYECTO REALIZADO
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