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Michoacan. Junio del 2023

Grupo Agricola ElL Cerezo es una empresa familiar orgutlosamente mexicana con mas de 30 anos de presencia en el
mercado, es uno de los principales grupos agricolas det pais y el principal productor de Berries del mismo.

Su operacion se centra en la produccion y comercializacion de Fresa, Arandano. Frambuesa, Zarzamora, Aguacate,
Esparrago, Papa Comercial y Semilla para papa.

Actualmente cuenta con mas de 4,500 hectareas productivas y presencia en 5 estados: Michoacan, Jalisco, Sonora,
Baja california Sur y Pusbla

Por medio de la presente deseamos expresar nuestra entera satisfaccién y recomendar ta firma London Consulting
Group por los resultados obtenidos en el proyecto "LONCER" mismo que fue desarroltado durante los ultimos 9
meses y en el cudl a través del uso de metodologias agiles, herramientas colaborativas, Saas como Monday y un
enfoque en digitalizacion, se realizaron las siguientes actividades:

s Disefio, formalizacion e implementacion de la Estructura Organizacional definiendo tramos de control,
Jerarquias, funciones, responsabilidades e indicadores a las posiciones de liderazgo.

o Diseno e implementacion de modelos en las areas de produccion, abastecimiento, comercial y empaques.

+  Implementacion de modelo de gestidon basado en la generacion y gestion de indicadores en la empresa,
soportado por Tableros en Power Bl (Business Intelligence).

e Sistema de inteligencia de Megocic Financiera Mensual, junto con el disefio e implementacion de vistas de
analisis de precios y proyecciones de rentabilidad, facultando al equipo de finanzas en el manejo y flujo de
datos para mejorar en la eficiencia, precision y capacidad en la toma de decisiones estratégicas.

« Implementacion con éxito del programa Liderazgo Agil, brindando a los colaboradores una nueva forma de
pensar para la generacion de mejoras que requiere ta compania.

Produccion:

¢ Incremento de cumplimiento al Plan Nutricional en un 66%.

Incremento al Plan de Labores Culturales en un 56% y en la productividad de las mismas en un 68%.

incremento del 53% en la confianza de los muestreos de plagas & enfermedades.

Cumplimiento del 87% promedio al plan fitosanitario.

Transformacion Digital de la Unidad de Negocio a través de herramientas para planificacion de labores
{App/Moday), formularios digitales de captura de informacion desde campo {Apps) y alineados con Reportes
Ejecutivos y KPIS basados en Power Bl

e a2 o

Cadena de Abastecimiento:

e Plan anual de negociaciones logrando una reduccion de precios de promedio del 10% del top 10 de
proveedores

° Reduccion de la variabilidad de precios unitario en un %.

*  12% de mejora en el nivel de servicio OTIF externo y 18% de mejora en el nivel de servicio OTIF interno.

e Reduccion del 80% en inventario de alto costo y Baja rotacién.

Comercial {(Papa):

e  Mejora del 23% en el indicador de variacion de precios de cierre.
. Reduccidn del 133% en el indicador de merma en cierres de venta con os clientes.
s 1oxde incremento en efectividad de conversion de prospeccion activa de clientes.

El proyecto concluyo exitosamente generando un retorno de la inversion ejecutado de 3.2 a 2, con una proyeccion a
12 meses de 6.0 a 1, sobrepasando la expectativa inicial, gracias al frabajo profesional realizado en conjunto entre el
personal de Grupo Agricola EL Cerezo y de London Consutting Group.

Atentamente
José Luis Mariscal Fernandez

Presidente Ejecutivo
Grupo Agricola El Cerezo
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Michoacan. Julio del 2023

Grupo Agricola El Cerezo es una empresa familiar orgullosamente mexicana con mas de 30 anos de presencia en el mercado. es uno de los principales
grupos agricolas del pais y el principal productor de Berries del mismo
Su operacion se centra en la produccion y comercializacion de Fresa, Arandano, Frambuesa, Zarzamora, Aguacate, Esparrago. Papa Comercial y Semilla

para papa.
Actualmente cuenta con mas de 4,500 hectareas productivas y presencia en 5 estados: Michoacan, Jalisco. Soncra, Baja California Sur y Puebla.

Durante el tltimo afo hemos colaborado con London Consulting Group en el proyecto LONCER, proyecto enfocado en el desarrollo de la excelencia
operativa en las principales areas de la compania. esto con el objetivo de incrementar la productividad y mejorar la eficiencia de los recursos. Derivado
al proyecto, se identifico la necesidad de implementar procesos de desarrollo de talento, necesarios para soportar la estrategia trabajada durante la
primera fase del proyecto.

Debido a esto, se decidié comenzar con una segunda fase enfocada en establecer un modelo de Desarrollo Organizacional por Competencias en el
area de Recursos Humanos con el objetivo de atraer, desarrollar y retener al talento.

El proyecto obtuvo los siguientes resultados

» Alineacién Estratégica entre el Consegjo, Direccion General y Equipo Directivo, en la que se definieron las expectativas, prioridades, retos y
oportunidades individuales de cada una de las direcciones frente al cumplimiento de la estrategia de la compania.

« Disefio e Implementacion de una Arquitectura de Competencias para el 100% de la primera y segunda linea, perfilando cada puesto de
acuerdo con la naturaleza de la posicion. lo que permitio identificar brechas de talento en las que cada uno de los lideres debe de enfocar su
desarrollo.

= Diseno e Implementacion de un modelo de Atraccion y Seleccidn del Talento con base en Competencias, destacando la incorporacion de 4
Bolsas de Trabajo y 7 Universidades. digitalizando el proceso por medio de herramientas de Monday, Pyxoom e implementando la
metodologia de entrevista por competencias, mejorando el nivel de servicio de posiciones administrativas en un 50%.

» Disefno e Impiementacion del Modelo de Onboarding basado en la experiencia del colaborador (UX) que permite gestionar a través de
diferentes momentos la satisfaccion y retencion del talento durante sus primeros go dias, logrando mejorar la adaptacién y experiencia de
los nuevos colaboradores de un 88% a un 92% en los primeros 30 dias.

¢ Disefio e Implementacion de un modelo de Desarrollo del Talento a traves del Plan individual de Desarrollo (PID) para todos los lideres de
la compariia, soportado a través de la creacion de manera colaborativa de una aplicacion (PID Digital) por medio de la metodologia de
Design SPRINT para dar seguimiento a los planes de accion.

» Diseno del modelo de Evaluacién de Desempefio en todos los lideres de {a organizacion soportada por la implementacion de la herramienta
Crehana Talent (Sistema de Gestién del Talento), que evalua el apego a competencias, valores e indicadores.

s Diseno de un modelo de Administracion del Conocimiento a través de la seleccion e implementacion del sistema LXP Crehana Learning
(Learning Experience Platform) que habilito la creacion, desarrollo y gestion del contenido estratégico de la compafiia.

» Disefio e Implementacion de un modelo de Compromiso del colaborador. mediante la implementacion del Clima Organizacional y
estrategias de reconocimiento y retencion del talento.

s Diseno e tmplementacion de un modelo de Gobierno en el area de Recursos Humanos bajo la gestion de una Junta Semanal Operativa. una

Junta Semanal de Avance y una Junta Mensual de indicadores

El area de Desarrollo Organizacional y de Atraccion y Retencion del Talento se ha convertido en un eje estratégico clave para alcanzar las metas
establecidas por la compania. Una vez terminado el proyecto visualizaros un equipo de Recursos Humanos agil y habilitado para hacer frentes a las
demandas de la operacion.

Por lo anterior. recomendamos ampliamente a todo el equipo de London Consulting Group por su profesionalismo y metodologia de trabajo de punta.
colaborativa, digital, con un enfoque hacia cliente y el usuario como centro.

Atentamente

Jose Luis Mariscal Fernandez
Presidente Ejecutivo =

Grupe Agricola El Cerezo




